
2024年10⽉度リニューアル内容の
お知らせ

本資料は、お客様に向けに作成した資料です。
リニューアルに伴い、⼀部仕様に変更がございます。

本資料にて、変更点と活⽤⽅法について、ご説明をさせていただきます。
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今回のリニューアル概要と対象プランについて

■リニューアルされた機能について
詳細につきましては、本資料の各機能の紹介ページをご確認ください。

1. 業務ログ機能【NEW！】‧‧‧P3

 ‧名簿データと案件データに分散する、すべての業務履歴を⼀⽬で確認できる機能を新たに追加しました。
 ‧業務の進捗状況をリアルタイムに把握することで、所内全体の⽣産性向上に貢献します。

2.チャット機能【NEW！】‧‧‧P8

 ‧所内での連絡⼿段として、リアルタイム性の⾼いチャット機能を新たに追加しました。
 ‧迅速かつ確実に連絡を取り合い、スムーズな連携と業務効率化を実現します。

3.名簿属性ラベルの改定 ‧‧‧ P15

 ‧案件関係者の属性をより明確に識別できるよう、名簿の属性ラベルを改定しました。
 ‧ヘッダー検索や名簿⼀覧から属性をすばやく把握し、利益相反チェックを効率化できます。

■対象プラン
 今回のリニューアルで追加‧改善された機能は、すべてのプランでご利⽤いただけます。
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1. 業務ログ機能の紹介
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業務履歴が「業務ログ」に⽣まれ変わりました！

■これまでの問題点
‧名簿と案件の業務履歴を別々の画⾯で登録しなければならず、時間と⼿間がかかっていました。

‧登録した業務履歴を事務所全体で⾒ることができませんでした。

‧先に依頼者や案件を登録しないと、業務履歴が登録できませんでした。

■改善内容
‧名簿データと案件データに登録された すべての業務履歴を時系列で表⽰する 画⾯を新規作成！

‧依頼者や案件を登録しなくても履歴記録ができる 機能を搭載！



P5

業務ログ画⾯

名簿データと案件データに分散する、すべての業務履歴を⼀⽬で確認できる機能を新たに追加しました。

業務の進捗状況をリアルタイムに把握することで、所内全体の⽣産性向上に貢献します。
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業務ログ画⾯の⾒⽅∕使い⽅

使い方 

■業務ログ作成  

サイドメニュー 

• 「業務ログを作成ボタン」をクリックすると、「業務ログ登録モーダ
ル」が表示されます。 

 
• 項目を入力して「登録ボタン」から業務ログを作成します。 

■業務ログを検索  
• 検索内容を入力し、Enterで検索実行します。 
• 検索対象：単語の一部だけで件名、本文から検索可能です。 
• 検索実行後の←：クリックで入力内容をクリアします。 

■ホーム 

■案件（すべて）  

■名簿（すべて）  

■自分の担当案件  

• 事務所全体の業務ログを表示します。 

• すべての案件の業務ログを表示します。 

• すべての名簿の業務ログを表示します。 

• 案件担当者に自身が設定してある、案件の業務ログを表示しま
す。 

業務ログ登録モーダル 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案件∕名簿の業務ログ画⾯

案件データ、名簿データの業務履歴の画⾯レイアウトを業務ログに合わせました。

案件データの業務ログ 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2. チャット機能の紹介



P9

情報共有を加速する、新しいチャット機能！

■これまでの問題点
‧過去のメッセージが埋もれてしまい、必要な情報を探し出すのが困難でした。

‧メッセージでのやり取りでは、相⼿がメッセージを確認したのかどうか、
  いつ確認するのかが分からず、リアルタイムなコミュニケーションが難しい状況でした。
‧メッセージにファイルを添付して送ることが出来ませんでした。

■改善内容
‧チャット形式になることにより、前後の会話の流れが把握しやすく なりました！

‧相⼿のメッセージ確認状況をリアルタイムで表⽰ するようにし、スムーズな
 コミュニケーションを実現！

‧ファイル添付機能を追加し、チャット上で資料や画像などを共有できる ようになりました！

■メッセージ機能の取り扱い
‧従来のメッセージ機能は、必要に応じて 設定から簡単に停⽌する ことができるようになっています。
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チャット画⾯

所内での連絡⼿段として、リアルタイム性の⾼いチャット機能を新たに追加しました。

迅速かつ確実に連絡を取り合い、スムーズな連携と業務効率化を実現します。
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チャット画⾯の⾒⽅∕使い⽅（1/3）

使い方 

■チャット作成  

サイドメニュー 

• 「チャット作成ボタン」をクリックすると、「チャット作成選択ポップアッ
プ」が表示されます。 

 
• ポップアップから、グループ、もしくは案件チャットを作成を選択する

と、「チャット作成モーダル」が表示されるので、項目を入力して作
成します。 

チャット作成選択ポップアップ 

■チャットを検索  
• 検索内容を入力し、Enterで検索実行します。 
• 検索対象：単語の一部から検索可能です。 
• 検索実行後の←：クリックで入力内容をクリアします。 

チャット作成モーダル 

■ホーム 

■ブックマーク  

• 自分に関連するチャットの一覧を表示します。 

• 「未読ボタン」から確認していないチャットを表示することも可能で
す。 

• ブックマークされたチャットを表示します。 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チャット画⾯の⾒⽅∕使い⽅（2/3）

使い方 
全体連絡  ■全体連絡  

• アカウント登録と同時に、全メンバーが自動的に参加するグループ
チャットが作成されます。 

 
• これにより、参加メンバーを個別に確認する必要がなくなり、組織全体

への情報発信や連絡  がスムーズに行えます。 
 
• さらに、リアルタイムでの情報共有や意見交換が可能となるため、組織

全体の意思疎通を促進し、重要な情報を確実に全メンバーに伝える  
ことができます。 

■グループチャット  

• ユーザーが自由にグループを作成し、メンバーを設定できます。 
 
• グループの目的やテーマに合わせて、グループ名や概要を設定できま

す。 
 
• 例えば、「受電用グループ」を作成して、受電の内容をリアルタイムに

共有 できるようになります。 
 
• また、「弁護士グループ」や「事務局グループ」などの専用のグループ

チャットを作成して、必要メンバーのみに共有する  使い方などが可能
となります。 



P13

チャット画⾯の⾒⽅∕使い⽅（3/3）

使い方 
案件チャット  ■案件チャット  

• ロイオズに登録した案件情報と紐づけをすることで、案件チャットを作成
することができます。 

 
• 案件チャットの画面では、データ紐づけをした案件名、顧客名、相手方

名を表示し、対象の案件を把握することができます。 
 
• 例えば、裁判期日  や 打ち合わせの予定  など、案件に関する情報 を

チャットで共有することで、担当者間での認識のズレを防ぎ、スムーズ
な連携を実現できます。 

 
• これにより、情報の分散を防ぎ 、時間短縮  にもつながります！ 

■ダイレクトチャット  
• 1対1のプライベートな会話を実現します。 
 
• ユーザーはチャット作成から事務所内のアカウントを選択することで、ダ

イレクトチャットを開始できます 
 
• 担当弁護士が事務員に個別に指示を出したい  場合や、弁護士や事

務員同士で相談したい  場合などに、ダイレクトチャットを利用できます。 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もっと便利に！ ロイオズチャットTips💡
Tips １.　業務ログのリンクをコピーする  

■業務ログをチャットで連携  

業務ログを確認したい時、どこにあるか探すのに苦労したことはありませ

んか？ 

チャット機能との連携によって、埋もれてしまった業務ログにも簡単にア

クセス出来ます！ 

連携方法 

1. 業務ログのコピー機能をクリックしてURLをコピー 
2. コピーしたURLをチャットに貼り付けて送信をクリック 

 
• 上記2ステップでチャットからすぐに業務ログを確認できます。 
 
• 何度も画面を開く手間  は必要ありません！ 

２.　チャットでメッセージ欄に貼り付け  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3. 名簿属性ラベルの改定の紹介
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属性ラベルで利益相反チェックを効率化！

■これまでの問題点
‧これまで、属性定義が不明瞭なため、"その他の属性" が有効に活⽤されていませんでした。

■改善内容
‧属性ラベルの定義を明確化し、案件関係者への属性がより分かりやすくなりました！

  ‧ヘッダー検索や名簿⼀覧から、関係者の属性をすばやく把握できるようになり、
      利益相反チェックをよりスムーズに⾏えます！
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 属性ラベルの概要  
仕様を下記のように変更しました。 

属性  仕様 

案件なし  名簿データを登録した際の初期属性  

顧客  名簿データに案件データが登録された際の属性 （仕様変更なし）  

顧問先  名簿データの「顧問契約」にデータが登録された際の属性 （仕様変更なし）  

相手先  次の条件に該当する際の属性  
 
　（民事） ・案件データの相手方に登録される。  
                         ・裁判データの相手方に登録される。  

 
　（刑事） ・該当なし  

代理人  次の条件に該当する際の属性  
 
　（民事） ・案件データの相手方代理人に登録される。  
                         ・裁判データの相手方代理人に登録される。  
                         ・裁判データのその他当事者の代理人に登録される。  
 
　（刑事） ・案件データの共犯者（顧客以外）の代理人に登録される。  
                         ・案件データの被害者の代理人に登録される。  
                         ・裁判データの共犯者の代理人に登録される。  

関係者  次の条件に該当する際の属性  
 
　（民事） ・裁判データのその他当事者に登録される。  
                         ・当事者／関与者画面に直接登録される。 ※案件データ／裁判データに表示されない名簿  

 
　（刑事） ・案件データの共犯者（顧客以外）に登録される。  
                         ・案件データの被害者に登録される。  
                         ・裁判データの共犯者に登録される。  
                         ・当事者／関与者画面に直接登録される。 ※案件データ／裁判データに表示されない名簿  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その他レイアウト調整の紹介

■改善内容
‧各画⾯のレイアウトを⾒直し、情報の⾒やすさ、操作性を改善しました。

名簿情報  各種 検索結果 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今後追加予定の新機能
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■  2024年11⽉ 新プランの提供
 ‧ 業界最安値となる新プランをリリース
 ‧ 既存プランの名称も、シンプルでわかりやすい名称へと変更されます

■  2024年12⽉ スマートフォン⽤アプリ
 ‧  iOS‧Android向けアプリを同時リリース
 ‧  専⽤アプリで、よりスムーズにロイオズの各種機能へアクセスすることができます

■  今後の開発予定
 ‧ 売上集計機能

         ‧ 定額請求書作成機能
         ‧ タイムチャージ集計機能 など    

　　■  留意点
   ‧ 開発状況によって、機能リリースの順番がかわる場合があります。
   ‧ 上記に記載がない項⽬についても、随時の追加‧機能改善は進めています。
   ‧ リリース時期は開発状況よって時期の変更や保留になる場合があります。

今後追加予定の新機能
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ご不明点はサポートまでご連絡ください。  
新機能の利用方法を丁寧にご説明いたします。 

お気軽にお問合せください。 

操作デモ/トレーニング 
（訪問・オンライン） 

電話・メールサポート 

仕様の確認から細かい質問まで、 

ご質問に丁寧にお答えいたします。 

 

機能紹介や操作デモ、利用者様向けの 

トレーニングを実施いたします。 




